ULTRABURSATILES S.A.

Responsabilidad Social Empresarial - 2009

En materia de Responsabilidad Social, Ultrabursatiles S.A. Comisionista de Bolsa se
ha caracterizado por adelantar una gestion de apoyo y colaboracion que contribuye
con el bienestar en algunos sectores del pais, tales como la Corporacion Minuto de
Dios y la formacion de aprendices del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA, asi
como en pro de sus colaboradores a través del aporte que realiza al Fondo de
Empleados - FONDULTRA.

1.

Bajo ese entendido, esta Sociedad ha contribuido econdmicamente desde hace
mas de cinco afnos en las gestiones que adelanta la Corporacién Minuto de Dios, la
cual desarrolla obras de caracter social que han permitido el desarrollo de
comunidades, asi como la atencién de poblaciones vulnerables en nuestro pais,
ofreciendo una serie de servicios tales como “educacion, salud, crédito a la
pequefia y mediana empresa, asesoria agroindustrial, comunicaciones vy
crecimiento espiritual”’.

De esta manera, en apoyo a la labor desarrollada por la Corporacion antes
mencionada, Ultrabursatiles S.A. Comisionista de Bolsa contribuy6 durante el ano
2009 con aportes econdmicos equivalentes a la suma de veinticinco millones
ciento cincuenta y dos mil pesos ($ 25.152.000).

De igual forma, Ultraburséatiles S.A. Comisionista de Bolsa durante el ejercicio
anual 2009 vinculé a través de Contratos de Aprendizaje nueve (9) aprendices del
Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA en las disciplinas: Técnico en
documentacion y registro de operaciones contables, Técnico en gestion contable y
financiera y, Tecnologo en administracion de redes de computadores.

Dicha experiencia se ha catalogado en nuestra Sociedad como enriquecedora, no
sé6lo por el cumplimiento de la ley, sino por el saldo social, el interés y crecimiento
profesional que han manifestado los profesionales de cada darea al tener la
responsabilidad de formar las personas para desempenar actividades y roles
dentro de los diferentes procesos corporativos, y a su vez la excelente respuesta y
compromiso con que los aprendices asumieron su etapa productiva.

Asi mismo, y siguiendo con su objetivo de apoyo en actividades relevantes,
Ultrabursétiles S.A. Comisionista de Bolsa contribuyé con el ahorro de sus
colaboradores aportando mensualmente el uno por ciento (1%) del salario de cada
empleado afiliado al Fondo — FONDULTRA, para lo cual durante el afio 2009
efectio un aporte total de veinticinco millones cuatrocientos treinta y un mil
doscientos noventa y cinco pesos ($25.431.295).

Finalmente, es de anotar que en su labor diaria de mejoramiento de continuo,
Ultrabursétiles S.A. Comisionista de Bolsa se ha preocupado por el fortalecimiento de
las competencias del personal de la Sociedad, para lo cual durante el afio 2009, fueron
organizadas un total de 29 actividades de capacitacidén para los colaboradores, de las
cuales 10 fueron dictadas por personal de la Sociedad y 19 dictadas por consultores
externos.

! Corporacién Minuto de Dios - http://www.minutodedios.org/



Entre dichas capacitaciones podemos destacar las siguientes:

CAPACITACION DICTADA POR PERSONAL DE LA COMPANIA

TOTAL INTENSIDAD

ASISTENTES HORARIA COMPANIA

CONTENIDO MES

NUEVA FUNCIONALIDAD DEL
SOFTWARE DE CONFIRMACION DE
ORDENES ENE 2 30 MINUTOS | ULTRABURSATILES

EXCEL AVANZADO ABR 20 20 HORAS | ULTRABURSATILES
POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS
RELATIVOS A LA ACTIVIDAD DE
INTERMEDIACION, PREVENCION,
REVELACION Y ADMINISTRACION DE
CONFLICTO DE INTERES -

IMPLEMENTACION LEO MAY 29 45 MINUTOS | ULTRABURSATILES
CARTERAS COLECTIVAS MAY 22 1 HORA ULTRABURSATILES
IMPLEMENTACION LIBRO ELECTRONICO

DE ORDENES MAY 27 1 HORA ULTRABURSATILES

REGULACION TRIBUTARIA CON
ENFOQUE COMERCIAL PARA UN

CORREDOR DE BOLSA JUN 89 3 HORAS ULTRABURSATILES
PERSPECTIVAS ECONOMICAS Y VISION

DEL MERCADO JUN 63 2 HORAS ULTRABURSATILES
CAPACITACION SARLAFT SEP 9 2 HORAS ULTRABURSATILES
CAPACITACION SARLAFT SEP 7 2 HORAS ULTRABURSATILES
PROGRAMA DE INDUCCION AL

PERSONAL MAR- 16 HORAS

(9 VECES) DIC 71 C/VEZ ULTRABURSATILES

CAPACITACION DICTADA POR PERSONAL EXTERNO A LA COMPANIA

TOTAL INTENSIDAD

el = ASISTENTES  HORARIA elal e
REGIMEN CAMBIARIO FEB 2 8 HORAS | ASOBANCARIA
FUNCIONALIDAD DEL APLICATIVO DE 4
CRM GOLD MINE MAR 8 HORAS GOLDMINE
COMO PREVENIR EL FRAUDE POR
SUPLANTACION DE PERSONAS MAR 1 8 HORAS | ASOBANCARIA
CONGRESO FIAP ASOFONDOS ABR 4 16 _HORAS | ASOFONDOS
SEMINARIO ANIF MAY 3 4 HORAS | ANIF
CURSO DE FUNCIONALIDAD BACK
OFFICE JUL 1 66 HORAS | ASOBURSATIL
PROFESIONAL EN CAFETERIA Y R&M CAPACITACIONES Y
ATENCION DE EVENTOS JUL 5 4 HORAS |EVENTOS
CONGRESO ASOBOLSA AGO 1 16 HORAS |ASOBOLSA
CONGRESO CONTROL Y PREVENCION
DEL LAVADO DE ACTIVOS AGO 1 16 HORAS | ASOBOLSA
FORO DE CONTROL INTERNO SEP 1 8 HORAS | EL TIEMPO
CAPACITACION EN RIESGO OPERATIVO | SEP 31 2 HORAS | TOPA & ASOCIADOS
CAPACITACION FUNCIONALIDAD
SOFTWARE VIGIA SEP 5 2 HORAS |SOLU SOFT
SERVICIO Y ACTITUD PARAEL R&M CAPACITACIONES Y
PERSONAL DE ASEO Y CAFETERIA SEP 5 4 HORAS |EVENTOS




Xl CONGRESO DE TESORERIA:
FINANCIACION DE INFRAESTRUCTURA
E INVERSION EXTRANJERA DE

PORTAFOLIO SEP 16 HORAS | ASOBANCARIA
SEMINARIOS
EJECUTIVOS DE
CONGRESO MARKETING Y VENTAS SEP 16 HORAS |COLOMBIA S.A.S.
R&M CAPACITACIONES Y
EL NUEVO RETO DE SER JEFE NOV 8 HORAS |EVENTOS
VI CONGRESO NACIONAL DE CAMARA COLOMBIANA
INFRAESTRUCTURA NOV 16 HORAS |DE INFRAESTRUCTURA
DECLARACIONES DE CAMBIO Y
ACTUALIZACION EN REGIMEN
CAMBIARIO NOV 8 HORAS |INCOLDA
FUNCIONALIDAD APLICATIVO FINAC -
MODULO PARAMETROS-
HERRAMIENTAS- NOV 8 HORAS | FINAC




